
KEGIATAN
PPID TAHUN 2025



Rapat Sosialisasi dan
Kolaborasi Layanan

Rapat Koordinasi penyusunan strategi

Sosialisasi melalui layanan Samsat Information

Center di Lingkungan Badan Pendapatan

Daerah Provinsi Jawa Barat. 

Rapat dipimpin oleh Kepala Bapenda Jabar

serta dihadiri oleh Sekretaris, para Kepala

Bidang, Kepala P3DW, para Kepala Sub Bagian

Tata Usaha dan petugas Kehumasan di Aula

Badan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Barat.

Bandung, 20 Januari 2025. Aula Bapenda Jabar.



Rapat Pembahasan 
Strategi Monev Kebijakan
Informasi Publik
Rapat pembahasan strategi Monitoring dan

Evaluasi Kebijakan Informasi Publik dalam

pelaksanaan pengolahan data pada internal

Bapenda Jabar, dipimpin oleh Kepala Bapenda

Jabar serta dihadiri oleh Sekretaris, para Kepala

Bidang, Kepala Sub Bagian Tata Usaha, para

Ketua Tim, petugas Kehumasan dan PPID.

Bandung, 03 Februari 2025. VIP Bapenda Jabar.



Rapat Pembinaan & Monev
kebijakan Informasi Publik
Rapat Pembinaan, Evaluasi dan Monitoring atas

pelaksanaan Kebijakan publik. Dipimpin oleh

Sekretaris Bapenda Jabar, selaku Atasan PPID

Pembantu, didampingi Kepala Sub Bagian Tata

Usaha dan dihadiri para Ketua Tim, Petugas PIC

Kehumasan dan PPID se Jawa Barat. 

Bandung, 10 Februari 2025. Aula Bapenda Jabar



Update Product Knowledge
Tim Samsat Information
Center

Rapat dengan mitra Bapenda Jabar terkait

Update Product Knowledge bagi Live Agent

yang bertugas di setiap P3D dalam

memberikan Layanan Call dan Whats App

Chatbot pada Samsat Information Center.

Bandung, 19 Maret 2025.



Rapat Pimpinan 
dan PPID Bapenda Jabar

Rapat Pimpinan, Arahan dan evaluasi strategi

Sosialisasi Program Bapenda Jabar serta

Penanganan Pengaduan pada Medsos Bapenda

Jabar dan Samsat Information Center.

Bandung, 23 Juni 2025.



Bimtek Keterbukaan
Informasi Publik
Bimbingan Teknis Keterbukaan Informasi Publi

untuk PIC Kehumasan di masing-masing

Pusat Pengelolaan Pendapatan Daerah (P3D)

se Jawa Barat. 

Disampaikan oleh TIm Komisi Informasi

Provinsi Jawa Barat dan Kepala Sub Bagian

TU Bapenda Jabar

Mess Bapenda Cimahi, 30 Juni 2025.



Rapat Persiapan
Pemberitahuan Tunggakan
Pajak Kendaraan 

Rapat Persiapan pemberitahuan tunggakan pajak

kendaraan melalui Whatsapp Blast Samsat

Information Center Bapenda Jabar

081122301818. Dipimpin oleh Kepala Sub Bagian

TU Bapenda Jabar, dihadiri PPID Bapenda Jabar

dan Mitra.

Bandung, 09 Juli 2025.



Studi Tiru Dispora Jabar

Kepala Sub Bagian TU Bapenda Jabar, Tim

Humas dan PPID Bapenda Jabar menerima

Kunjungan Tim Humas Dispora Jabar yang

dipimpin oleh Sekretaris Dispora Jabar, dalam

rangka Studi Tiru Kehumasan dan PPID.

 

Bandung, 10 Juli 2025.



Pembinaan dan Evaluasi
Pelaksanaan Kebijakan
Informasi Publik

Kegiatan Pembinaan dan evaluasi

Pelaksanaan Kebijakan Informasi Publik oleh

Kepala Bapenda Jabar, Sekretaris                

dan Kepala Sub Bagian Tata Usaha Bapenda

Jabar kepada para Petugas PPID, PIC

Kehumasan P3D se Jawa Barat dan Agent

Samsat Information Center Bapenda Jabar. 

Bandung, 21 Juli 2025. Aula Bapenda Jabar.



Studi Tiru Samarinda

Kepala Bidang PSIP Bapenda Jabar dan Tim

PPID Bapenda Jabar, menerima Kunjungan

Studi Tiru Bapenda Samarinda dalam rangka

replikasi strategi Whatsapp Blast

Pemberitahuan Tunggakan Kendaraan.

Bandung, 24 Juli 2025.



Studi Tiru Surakarta

Kepala Bidang PSIP Bapenda Jabar dan Tim PPID

Bapenda Jabar, menerima Kunjungan Studi Tiru

Bapenda Surakarta dalam rangka replikasi

strategi Whatsapp Blast Pemberitahuan

Tunggakan Kendaraan dan Samsat Digital

Mandiri.

Bandung, 28 Juli 2025.


